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AGENZIA REGIONALE SANITARIA 
Settore HTA, tecnologie biomediche
e sistemi informativi
Il Dirigente

LETTERA CONTRATTO


Spett.le SINAPSYS srl
Piazzale Luigi Sturzo, 31
00144 ROMA (RM) 
Pec: amministrazione@pec.sinapsys.it 

               			
OGGETTO: Art.50 comma 1, lett. b) D.lgs 36/2023 - Affidamento della fornitura di servizi di utilizzo e manutenzione correttiva del Registro Idoneità Sportive- CIG: B90C488307


Con decreto del Settore HTA, tecnologie biomediche e sistemi informativi dell’Agenzia Regionale Sanitaria n. …... del …………… è stata affidata a codesta ditta la prestazione contrattuale in oggetto per un importo di euro 30.000,00 (IVA esclusa).
La presente lettera commerciale costituisce contratto ai sensi e per gli effetti del D.Lgs. n. 36/2023 per la disciplina dei rapporti tra l’Agenzia Regionale Sanitaria (d’ora in poi committente) con sede in Via G. da Fabriano n. 3, 60125 – Ancona (AN) C.F./P.IVA 01486510421, e SINAPSYS S.r.l. con sede legale in Piazzale Luigi Sturzo, 31, 00144 ROMA C.F./P.IVA 02454200797, in relazione all’esecuzione delle prestazioni in oggetto e secondo le condizioni di seguito riportate.
RUP: Ing. Alessandro Giommi, Dirigente del Settore HTA, tecnologie biomediche e sistemi informativi dell’Agenzia Regionale Sanitaria della Regione Marche
Responsabile della fase di esecuzione: Dott.ssa Maria Laura Maggiulli, Funzionario del Settore HTA tecnologie biomediche e sistemi informativi dell’Agenzia Regionale Sanitaria della Regione Marche dell’Agenzia Regionale Sanitaria della Regione Marche

1. Oggetto e caratteristiche tecniche del servizio 
La presente lettera commerciale (d’ora in poi contratto) ha ad oggetto la fornitura dei servizi per l’utilizzo e la manutenzione dell’attuale portale del Registro dello Sport in uso presso gli Enti del Servizio Sanitario Regionale, garantendo la stabilità e continuità di funzionamento del Registro Idoneità Sportive, in precedenza gestito dalla ASUR Marche, rispondendo tempestivamente ad ogni segnalazione di errore che emerga nell’utilizzo dell’applicazione, e con l’attivazione di eventuali nuove utenze, come di seguito riportato e più dettagliatamente descritto nella documentazione della procedura cod. G12590 svolta tramite Piattaforma GT-MULTI-e - CIG: B90C488307: 

	Voce
	QT
	Tariffa mensile
	Totale iva esclusa
	Importo IVA
	Importo Totale Offerto (IVA compresa) 

	Canone per servizio di utilizzo e manutenzione correttiva per il Registro Idoneità Sportive
	12
	2.500,00€
	30.000,00€ 
	6.600,00€ 
	36.600,00€

	TOTALI
	30.000,00€ 
	6.600,00€ 
	36.600,00€




2. Durata del contratto ed opzioni
Il contratto è da ritenersi efficace dalla data di avvio dell’esecuzione, subordinata alla redazione di specifico verbale redatto dal Responsabile della fase di esecuzione insieme all’affidatario, previa autorizzazione del RUP, in conformità del Codice, fino al termine massimo di esecuzione della prestazione di 12 mesi.
Il contratto si intenderà completamente concluso al termine della regolare esecuzione del servizio richiesto, alla verifica del possesso di tutti i requisiti richiesti in fase di affidamento e dopo l’attestazione da parte del Responsabile Unico di Progetto.

3.Stipula e perfezionamento del contratto
La stipula del contratto avviene mediante corrispondenza secondo l’uso del commercio consistente in un apposito scambio di lettere, ai sensi e per effetti del D. lgs. 36/2023.
Il perfezionamento del contratto avviene alla data della recezione, da parte del committente, della lettera contratto firmata digitalmente per accettazione dal contraente.

4. Modalità di esecuzione
È fatto assoluto divieto al fornitore di cedere, a qualsiasi titolo, il presente atto, a pena di nullità dell’atto medesimo.
In caso di inadempimento da parte del fornitore degli obblighi di cui al presente articolo, il committente, fermo restando il diritto al risarcimento del danno, ha facoltà di dichiarare risolto di diritto, il presente atto.
Il fornitore si obbliga ad effettuare direttamente la prestazione in oggetto nel rispetto di tutte le clausole e condizioni, nessuna esclusa od eccettuata, contenute nella presente lettera, nonché delle indicazioni impartite dal committente. 

5. Corrispettivo
Il corrispettivo, omnicomprensivo, fisso e invariabile, per la prestazione oggetto del presente atto, è pari a complessivi € 30.000,00 + IVA, di cui Euro 0 per gli oneri della sicurezza non soggetti a ribasso.
Il predetto corrispettivo si riferisce all’esecuzione della prestazione assunta a perfetta regola d’arte e nel pieno adempimento delle modalità e delle prescrizioni di cui al presente atto.
Il corrispettivo contrattuale è accettato dal fornitore a tutto suo rischio in base ai propri calcoli, alle proprie indagini e alle proprie stime. Lo stesso è pertanto invariabile, fatte salve circostanze oggettive ed imprevedibili, in conformità a quanto previsto all’art. 60 Codice Appalti, il quale deve ritenersi applicabile. 
Il fornitore non può vantare diritto ad altri compensi ovvero ad adeguamenti o aumenti del corrispettivo contrattuale, salvo quanto espressamente previsto dal presente atto.

6. Oneri, obblighi e adempimenti a carico del fornitore
Sono a carico del fornitore tutti gli oneri tributari e le spese contrattuali ad eccezione di quelli che fanno carico al committente per legge.
Il fornitore dichiara che le prestazioni di cui trattasi sono effettuate nell’esercizio di impresa e che trattasi di operazioni soggette all’Imposta sul Valore Aggiunto, che il fornitore è tenuto a versare, con diritto di rivalsa, ai sensi del D.P.R. n. 633/72.
Sono a carico del fornitore, intendendosi remunerati con il corrispettivo di cui al presente capitolato, tutti gli oneri e rischi relativi alla prestazione delle attività, e dei servizi oggetto del presente atto medesimo, nonché ad ogni attività che si rendesse necessaria per l’attivazione e la prestazione degli stessi o, comunque, opportuna per un corretto e completo adempimento delle obbligazioni previste, ivi compresi quelli relativi ad eventuali spese di trasporto, di viaggio e di missione per il personale addetto alla esecuzione contrattuale.
Il fornitore si obbliga ad eseguire tutte le prestazioni a perfetta regola d’arte, nel rispetto delle norme vigenti e secondo le condizioni, le modalità, i termini e le prescrizioni contenute nel presente atto.
Le prestazioni contrattuali dovranno necessariamente essere conformi alle caratteristiche tecniche ed alle specifiche indicate nel presente atto; in ogni caso, il fornitore si obbliga ad osservare, nell’esecuzione delle prestazioni contrattuali, tutte le norme e le prescrizioni tecniche e di sicurezza in vigore, nonché quelle che dovessero essere successivamente emanate.
Il fornitore si impegna espressamente a:
a) impiegare, a sua cura e spese, tutte le strutture ed il personale necessario per l’esecuzione delle prestazioni secondo quanto specificato nel presente atto e negli atti di gara richiamati nelle premesse del presente atto;
b) rispettare, per quanto applicabili, le norme internazionali vigenti per la gestione e l’assicurazione della qualità delle proprie prestazioni;
c) predisporre tutti gli strumenti e i metodi, comprensivi della relativa documentazione, atti a consentire al committente di monitorare la conformità dei servizi e delle forniture alle norme previste nel presente atto;
d) predisporre tutti gli strumenti e i metodi, comprensivi della relativa documentazione, atti a garantire elevati livelli di servizi, ivi compresi quelli relativi alla sicurezza e riservatezza;
e) osservare, nell’adempimento delle proprie prestazioni ed obbligazioni, tutte le indicazioni operative, di indirizzo e di controllo che a tale scopo saranno predisposte e comunicate dal committente;
f) non opporre al committente qualsivoglia eccezione, contestazione e pretesa relative alla fornitura o alla prestazione dei servizi assunti;
g) manlevare e tenere indenne il committente da tutte le conseguenze derivanti dalla eventuale inosservanza delle norme e prescrizioni tecniche, di sicurezza, di igiene e sanitarie vigenti.
Il fornitore si obbliga a consentire al committente di procedere, in qualsiasi momento e anche senza preavviso, alle verifiche della piena e corretta esecuzione delle prestazioni contrattuali, nonché a prestare la propria collaborazione per consentire lo svolgimento di tali verifiche.
Il fornitore si obbliga a rispettare tutte le indicazioni relative alla buona e corretta esecuzione contrattuale che dovessero essere impartite dal committente.
Il fornitore si obbliga a dare immediata comunicazione al committente di ogni circostanza che abbia influenza sull’esecuzione delle attività di cui al presente capitolato. 
Sono a carico del fornitore, intendendosi remunerati con il corrispettivo contrattuale tutti gli oneri e rischi relativi alle attività e agli adempimenti occorrenti all’integrale esecuzione della fornitura.
In caso di inadempimento da parte del fornitore agli obblighi di cui ai precedenti commi, il committente, fermo il diritto al risarcimento del danno, ha la facoltà di dichiarare risolto di diritto la presente fornitura ai sensi delle successive disposizioni in tema di risoluzione.

7. Danni e responsabilità civile
Il fornitore assume in proprio ogni responsabilità per qualsiasi danno causato a persone o beni, tanto del fornitore stesso quanto del committente o di terzi, in dipendenza di omissioni, negligenze o altre inadempienze relative all’esecuzione delle prestazioni contrattuali ad esso riferibili, anche se eseguite da parte di terzi. Tale responsabilità non può comunque superare il valore del presente contratto, salvo il caso di dolo e colpa grave.

8. Diritti di proprietà, brevetti industriali e diritti di autore
Il committente non assume alcuna responsabilità nel caso in cui il fornitore abbia usato, nell’esecuzione del servizio, dispositivi o soluzioni tecniche di cui altri abbiano ottenuto la privativa.
Il fornitore, pertanto, si assume ogni responsabilità nei confronti dei terzi per l’uso di software, dispositivi, brevetti, attrezzature o per l’adozione di soluzioni tecniche o di altra natura che violino brevetti o diritti d’autore, tenendo indenne il committente da ogni pretesa da chiunque azionata, nonché da tutti i costi, le spese o responsabilità relative, ivi comprese le spese legali eventualmente conseguenti, per la violazione di diritti d’autore, di marchio o brevetto, comunque connessi alle prestazioni contrattuali.

9. Obblighi derivanti dal rapporto di lavoro
Il fornitore si obbliga ad ottemperare a tutti gli obblighi verso i propri dipendenti derivanti da disposizioni legislative e regolamentari vigenti in materia di lavoro, ivi compresi quelli in tema di igiene e sicurezza, nonché in materia previdenziale e infortunistica, assumendo a proprio carico tutti i relativi oneri. In particolare, il fornitore si impegna a rispettare nell’esecuzione delle obbligazioni derivanti dal presente atto le disposizioni previste nelle disposizioni normative in vigore ed a quanto previsto al D.Lgs. n. 81/2008 e successive modificazioni e integrazioni.
Il fornitore si obbliga altresì ad applicare, nei confronti dei propri dipendenti occupati nelle attività contrattuali, le condizioni normative e retributive non inferiori a quelle risultanti dai contratti collettivi ed integrativi di lavoro applicabili alla data di stipula del presente atto alla categoria e nelle località di svolgimento delle attività, nonché le condizioni risultanti da successive modifiche ed integrazioni.
Il fornitore si obbliga, altresì, a continuare ad applicare i su indicati contratti collettivi anche dopo la loro scadenza e fino alla loro sostituzione.
Gli obblighi relativi ai contratti collettivi nazionali di lavoro di cui ai commi precedenti vincolano Il fornitore anche nel caso in cui questi non aderisca alle associazioni stipulanti o receda da esse, per tutto il periodo di validità del presente atto.

10. Garanzia definitiva
Ai sensi dell’art. 53 co.4 D.Lgs. 36/2023, questa amministrazione richiede una garanzia definitiva pari al 5% dell’importo a base d’asta per l’affidamento in oggetto e ridotta nei casi previsti all’art. 106 co. 8 del D.Lgs 36/2023.

11. Attestazione di regolare esecuzione
Ai sensi dell’art.50 co.7 del D.Lgs. 36/2023, le prestazioni acquisite sono soggette ad attestazione di regolare esecuzione da parte del Direttore dell’Esecuzione da trasmettere al RUP ai fini della liquidazione della fattura.

12. Modalità di pagamento
La fattura dovrà essere emessa secondo scadenze semestrali e previa ricezione dell’ordinativo elettronico e del certificato attestazione di cui all’art. 11.
La liquidazione della fattura avverrà entro 30 (trenta) giorni dalla ricezione nel sistema SDI e dalla verifica positiva (attestazione di regolare esecuzione) di quanto richiesto. Il pagamento si intende effettuato, a termine di legge, a far data della relativa disposizione contabile presso la tesoreria della Regione Marche.
Le fatture dovranno essere intestate a Regione Marche – Via G. da Fabriano n.9 - 60125 Ancona – C.F. 80008630420 P.IVA 00481070423 e dovranno essere emesse nel formato indicato nell’allegato A al decreto del Ministero dell’Economia e delle finanze 3 aprile 2013, n. 55.
Al fine di assicurare il corretto e tempestivo recapito al responsabile del procedimento, è necessario inserire nella fattura le seguenti informazioni:

	Informazione
	Valore

	Codice univoco ufficio
	2DM3CR

	Identificativo del responsabile del procedimento
	GMMLSN74B22G479W

	Codice identificativo di gara (CIG)
	B90C488307

	Codice Unico di Progetto (CUP)
	--



Deve essere inserito, inoltre, il codice IBAN nel campo “IBAN” (2.4.2.13).  
Il pagamento sarà eseguito sul conto corrente bancario o postale dedicato, comunicato dalla ditta aggiudicataria del servizio alla Regione Marche.
L’affidatario, sotto la propria esclusiva responsabilità, renderà tempestivamente note alla stazione appaltante le modalità di accredito prescelte ovvero eventuali modifiche successive delle stesse. In difetto di tale comunicazione, l’affidatario non potrà sollevare eccezioni in ordine ad eventuali ritardi dei pagamenti già effettuati.

13. Penali
L’operatore è responsabile dell’esatto e puntuale adempimento delle obbligazioni contrattuali, della perfetta erogazione del servizio e dell’osservanza delle leggi e dei regolamenti vigenti.
La Stazione Appaltante esercita la propria azione di controllo e sorveglianza sulla corretta esecuzione del contratto tramite il DEC, verificando il buon andamento delle attività previste, la rispondenza qualitativa delle prestazioni, il rispetto delle tempistiche e la completezza ed esaustività della documentazione prodotta.
La Stazione Appaltante, se nell’ambito dei controlli riscontra inosservanze delle obbligazioni contrattuali e/o inadempimenti non puntuali delle stesse, si riserva il diritto di contestare tali irregolarità in forma scritta e pretendere il risarcimento previsto, fermo restando che qualora il mancato rispetto dei livelli minimi di servizio, nonché dei tempi consegna di deliverable, comportino per la struttura l’impossibilità di ottemperare ad adempimenti cogenti ciò comporta la possibilità di rescissione del contratto da parte della stazione appaltante. La Stazione Appaltante contesta formalmente mediante PEC le inadempienze riscontrate e assegna un termine non inferiore a 7 giorni per la presentazione di controdeduzioni scritte. Qualora le giustificazioni non pervengano o non siano ritenute idonee, saranno applicate penali ai sensi dell’art. 126 del Codice. Delle penali applicate sarà data comunicazione alla ditta a mezzo PEC.
La modalità di liquidazione del risarcimento viene concordata con l’appaltatore e può prevedere o riduzioni del corrispettivo finale, eventuali compensazioni con equivalenti prestazioni di servizi nell’ambito dell’oggetto contrattuale o in mancanza l’incameramento della garanzia definitiva. Nel caso di compensazione, i servizi verranno valutati secondo le tariffe unitarie indicate in sede di preventivo. Nel caso di incameramento parziale o totale della garanzia, l’impresa aggiudicataria provvede alla ricostituzione della stessa nel suo originario ammontare entro il termina di 15 giorni dal ricevimento della richiesta da parte della stazione appaltante. Le suddette penali non esimono l’impresa aggiudicataria da rispondere di eventuali danni e/o dell’effettuazione di interventi di ripristino su richiesta della stazione appaltante.
La richiesta o il pagamento delle penali non esonera in nessun caso l’appaltatore dall’adempimento dell’obbligazione per la quale si è reso inadempiente e che ha fatto sorgere l’obbligo di pagamento della medesima penale.
É ammessa, su motivata richiesta dell'appaltatore, la totale o parziale disapplicazione della penale, quando il responsabile unico della procedura accerti che il mancato rispetto del livello di servizio non è imputabile al fornitore, oppure quando si riconosca che la penale è manifestamente sproporzionata, rispetto all'interesse della stazione appaltante.

14. Risoluzione
Al presente atto si applica l’art. 122 del Codice degli Appalti. Restano, comunque, ferme le clausole risolutive espressamente disciplinate nel presente atto.
In particolare si conviene che il presente contratto si intende risolto di diritto, ai sensi dell’art. 1456 del codice civile, in caso di successivo accertamento del difetto dei requisiti generali di cui agli artt. 94, 95, 96, 97, 98 del Codice degli Appalti.
Ai sensi dell’art. 122 comma 5 codice appalti, in tali ipotesi, l’appaltatore ha diritto soltanto al pagamento delle prestazioni relative ai lavori, servizi o forniture regolarmente ed a regola d’arte eseguite. 
È fatto salvo, in ogni caso, il diritto in capo alla stazione appaltante di domandare il risarcimento del danno per inadempimento, imputabile al fornitore, degli obblighi di legge o assunti col presente contratto. 

15. Recesso
La Stazione Appaltante ha il diritto di recedere in qualunque tempo e per qualsiasi motivo dal presente atto, in tutto o in parte, avvalendosi della facoltà consentita dall’articolo 123 del Codice degli Appalti.
In caso di mutamenti di carattere organizzativo interessanti il committente che abbiano incidenza sulla prestazione, il committente stesso può recedere in tutto o in parte unilateralmente dal presente atto, con le modalità di cui all’art. 123 del Codice degli Appalti.
Il fornitore rinuncia espressamente, ora per allora, a qualsiasi ulteriore eventuale pretesa, anche di natura risarcitoria, ed a ogni ulteriore compenso o indennizzo o rimborso.
In ogni caso di recesso il fornitore si impegna a porre in essere ogni attività necessaria per assicurare la continuità della prestazione in favore del committente.

16. [bookmark: _Hlk213765207]Adempimenti del fornitore derivanti dal documento denominato “Patto di integrità e disposizioni in materia di prevenzione e repressione della corruzione e dell’illegalità nella pubblica amministrazione”
[bookmark: _GoBack]Con l’accettazione delle condizioni del presente atto, il fornitore conferma la piena conoscenza degli obblighi, degli oneri e del connesso regime sanzionatorio, previsti nel documento denominato “Patto di integrità e disposizioni in materia di prevenzione e repressione della corruzione e dell’illegalità nella pubblica amministrazione”, con particolare riferimento a quelli concernenti la fase di esecuzione della prestazione assunta.


17. Tracciabilità flussi finanziari
Il fornitore si impegna a rendere tracciabili tutti i movimenti finanziari relativi al servizio oggetto della presente fornitura, osservando puntualmente quanto previsto dal comma 1, dell’art. 3, della Legge n.136 del 13/08/2010 e successive modifiche e riportando per ciascuna transazione, il seguente riferimento: CIG B90C488307.
Nel caso in cui quanto previsto dal precedente comma non venisse rispettato, il contratto si intende risolto di diritto ai sensi dell’art. 1456 c.c. così come previsto dal comma 8, art. 3, della Legge n. 136 del 13/08/2010.


18.  Foro competente
Per tutte le questioni relative ai rapporti tra il fornitore e il committente, sarà competente in via esclusiva il Foro di Ancona.


19.  Trattamento dei dati personali
Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE n. 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati (nel seguito anche “Regolamento UE” o “GDPR”), il committente fornisce le seguenti informazioni sul trattamento dei dati personali.
I dati forniti dai concorrenti vengono raccolti e trattati dal committente per verificare la sussistenza dei requisiti richiesti dalla legge ai fini della verifica delle capacità amministrative e tecnico-economiche di tali soggetti, nonché ai fini dell’esecuzione della prestazione, in adempimento di precisi obblighi di legge derivanti dalla normativa in materia di appalti e contrattualistica pubblica. I dati forniti dall’esecutore vengono acquisiti dal committente ai fini della stipula del contratto, per l’adempimento degli obblighi legali ad esso connessi, oltre che per la gestione ed esecuzione economica ed amministrativa del contratto stesso. Tutti i dati acquisiti dal committente potranno essere trattati anche per fini di studio e statistici nel rispetto e delle norme previste dal Regolamento UE.
Le parti dichiarano di essersi reciprocamente informate e di acconsentire che i dati personali raccolti per la formalizzazione del presente atto o conosciuti successivamente nella fase dell’adempimento contrattuale, saranno trattati, anche con strumenti informatici, ai sensi del d.lgs. 30 giugno 2003 n. 196, esclusivamente nell’ambito della presente procedura.
Base giuridica del trattamento: il concorrente è tenuto a fornire i dati al committente, in ragione degli obblighi legali derivanti dalla normativa in materia di appalti e contrattualistica pubblica. Il rifiuto di fornire i dati richiesti dal committente potrebbe determinare, a seconda dei casi, l’impossibilità di stipulare il contratto o di erogare il corrispettivo.
Natura dei dati trattati: i dati oggetto di trattamento per le finalità sopra specificate, sono della seguente natura: i) dati personali comuni (es. anagrafici e di contatto); ii) dati relativi a condanne penali e a reati (cd. “giudiziari”) di cui all’art. 10 Regolamento UE, limitatamente al solo scopo di valutare il possesso dei requisiti e delle qualità previsti dalla vigente normativa applicabile ai fini della partecipazione alla gara e dell’aggiudicazione. Non vengono, invece, richiesti i dati rientranti nelle “categorie particolari di dati personali” (cd. “sensibili”), ai sensi, di cui all’art. 9 Regolamento UE.
Le Parti prendono altresì atto dei diritti connessi al trattamento, ed in particolare del diritto di richiederne l’aggiornamento, l’integrazione, la modifica o la rettifica degli stessi.
In conformità al Regolamento 2016/679/UE (General Data Protection Regulation – GDPR) si specifica che: il Titolare del trattamento è l’Agenzia Regionale Sanitaria, con sede in via Gentile da Fabriano, 3 – 60125 Ancona. Il Responsabile della Protezione dei Dati, individuato nel dott. Galeazzi Massimiliano, ha sede in via P.za Michelangelo n.11, Montemarciano (AN), email: massimiliano.galeazzi@morolabs.it, email: dpo.ars@regione.marche.it


Il Dirigente del Settore HTA, tecnologie biomediche e sistemi informativi
(Ing. Alessandro Giommi)
Documento Informatico firmato digitalmente



Il fornitore
SINAPSYS srl
_________________
Documento Informatico firmato digitalmente


- AGENZIA REGIONALE SANITARIA – Settore HTA, tecnologie biomediche e sistemi informativi
Via Gentile da Fabriano 3 - 60125 Ancona - Tel. 071 8064030/4101 - Fax 071 8064153 – P.IVA 01486510421 
email: ars.hta@regione.marche.it – PEC: regione.marche.hta@emarche.it
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